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�9D98 <ECB?P;B64A<9@ 6A<@4F9?PAB CDBKF<F9 
84AAGR <AEFDG>J<R CB?P;B64F9?S < EBID4A<F9 99 8?S 
84?PA9=L97B <ECB?P;B64A<S.

1. 'EFDB=EF6B 8?S A47D964A<S F454>4 glo� PRIME E внешней 

аккумуляFорной баFареей (далее — «УEFройEFво», «Модуль-

ное уEFройEFво») в комплекFе E USB-кабелем Type-C и щеFкой 

для чиEFки УEFройEFва предназначены для иEпользования 

Fолько EовершеннолеFними лицами, доEFигшими 18 леF. 

ХраниFе УEFройEFво и акEеEEуары для него в недоEFупном для 

деFей меEFе.

2. �9 8BCGE>4=F9, чFобы деFи играли E УEFройEFвом 

и другими акEеEEуарами из EFарFового комплекFа. ДеFи не 

должны чиEFиFь или проводиFь обEлуживание УEFройEFва.

3. Данное УEFройEFво A9 CD98A4;A4K9AB для иEпользования 

людьми E ограниченными физичеEкими и EенEорными EпоEоб-

ноEFями, когниFивными ограничениями или не имеющими 

опыFа и знаний, еEли Fолько за ними не обеEпечиваеFEя 

надзор или им не проведен инEFрукFаж по иEпользованию 

УEFройEFва лицом, оFвеFEFвенным за их безопаEноEFь.

4. В Eлучае повреждения или уFечки баFареи избегайFе попада-

ния на кожу или в глаза. ЕEли эFо произошло, немедленно 

промойFе кожу водой и обраFиFеEь за медицинEкой помощью. 

5. Съемный держаFель и внешняя аккумуляFорная баFарея 

EодержаF перезаряжаемые лиFий-ионные аккумуляFоры. 

�9 COF4=F9EP замениFь аккумуляFоры в УEFройEFве, Fак как 

эFо можеF привеEFи к их повреждению, чFо можеF вызваFь 

перегрев, пожар, взрыв и Fравмы. �9 5DBE4=F9 аккумуляFоры 

или какой-либо элеменF УEFройEFва в огонь.

6. Данное УEFройEFво EледуеF подключаFь Fолько к EеFи безо-

паEного низковольFного напряжения (SELV), иEпользуя иEFоч-

ники пиFания (адапFер) E выходными харакFериEFиками 5B 3А. 

ИEпользование адапFера E выходным Fоком ниже указанного 

приведеF к увеличению времени зарядки. 

Для подзарядки УEFройEFва рекомендуеFEя иEпользоваFь 

Fолько USB Type-C кабель из EFарFового комплекFа, иEпользо-

ваFь USB Type-C кабели EFоронних производиFелей не реко-

мендуеFEя. СоблюдайFе вEю информацию по Fехнике 
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безопаEноEFи, изложенную в руководEFве пользоваFеля 

иEпользуемого вами адапFера переменного/поEFоянного 

Fока.

7. �9 BEF46?S=F9 УEFройEFво без приEмоFра во время зарядки. 

�9 ;4DS:4=F9 УEFройEFво вблизи легковоEпламеняющихEя 

маFериалов или меEF, Fаких как поEFельные принадлежноEFи 

или авFозаправочные EFанции.

8. Полная зарядка внешней аккумуляFорной баFареи при 

комнаFной FемпераFуре можеF заняFь до 100 минуF. Зарядка 

Eъемного держаFеля проиEходиF оF внешней аккумуляFорной 

баFареи и можеF заняFь до 10 минуF для двух EеEEий, для одной 

EеEEии — до 4 минуF. Время заряда Eъемного держаFеля можеF 

быFь увеличено при неEоблюдении FемпераFурного диапазо-

на, указанного в п. 16. ЕEли УEFройEFво не заряжаеFEя в Fече-

ние 5 чаEов, прекраFиFе его иEпользование и обраFиFеEь 

в Службу поддержки glo� по Fелефону: 8-800-500-88-83 для 

РоEEии, 7947 для РеEпублики БеларуEь.

9. Не иEпользуйFе УEFройEFво, еEли УEFройEFво или USB Type-C 

кабель имеюF признаки повреждений:

4) поврежденное или неиEправное УEFройEFво можеF Eодер-

жаFь поврежденный или неиEправный лиFий-ионный аккуму-

ляFор, поэFому его EледуеF уFилизироваFь в EооFвеFEFвии 

E предупреждением в п. 17. Поврежденное УEFройEFво нельзя 

проноEиFь на борF воздушного Eудна;

5) поврежденное или неиEправное УEFройEFво для нагрева-

ния Fабака должно перевозиFьEя EоглаEно применимым 

Fребованиям, но запрещаеFEя перевозиFь его воздушным 

пуFем. При перевозке на внешней упаковке должна быFь 

Eледующая надпиEь: «Поврежденный или дефекFный лиFий-

ионный аккумуляFор». 

10. �9 BEF46?S=F9 УEFройEFво и акEеEEуары из EFарFового 

комплекFа вблизи иEFочников Fепла или в меEFах E повышен-

ной FемпераFурой, например, на приборной панели авFомо-

биля под прямыми Eолнечными лучами. �9 <ECB?P;G=F9 

УEFройEFво, еEли оно горячее на ощупь.

11. ХраниFе комплекFующие из EFарFового комплекFа  glo� 

в меEFах, недоEFупных для деFей, во избежание попадания 

их в дыхаFельные пуFи. 
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12. �9 5DBE4=F9, A9 D4;846?<64=F9, A9 CDB>4?O64=F9, 

A9 E:<74=F9 < A9 CB7DG:4=F9 УEFройEFво для нагревания 

Fабака glo�, USB-кабель Type-C  в воду или любую другую 

жидкоEFь, не подвергайFе УEFройEFво воздейEFвию взрыво-

опаEных паров.

13. �9 6EF46?S=F9 в УEFройEFво какие-либо поEFоронние предме-

Fы, EигареFы или какие-либо Fабачные EFики, кроме Eпециаль-

ных EFиков, предназначенных для УEFройEFва для нагревания 

Fабака glo�.  

14. Для чиEFки УEFройEFва иEпользуйFе Fолько двухEоEFавную 

щеFку из EFарFового комплекFа glo� PRIME в EооFвеFEFвии 

E данной инEFрукцией. Подробнее об акEеEEуарах для чиEFки 

вы можеFе узнаFь по Fелефону Службы поддержки glo�: 

8-800-500-88-83 для РоEEии, 7947 для РеEпублики БеларуEь.

15. �9 D4;5<D4=F9 < A9 CBDF<F9 УEFройEFво и его комплекFующие. 

Любое ненадлежащее, неправильное или безоFвеFEFвенное 

иEпользование УEFройEFва ведеF к аннулированию гаранFии  

и можеF причиниFь Eерьезный вред.

16. ИECB?P;G=F9, ;4DS:4=F9 < ID4A<F9 'EFDB=EF6B CD< F9@C9D4-

FGD9 BF 15 °C  8B 25 °C  8?S 8BEF<:9A<S BCF<@4?PAB= CDB<;6B8<-

F9?PABEF<. ИзбегайFе иEпользования УEFройEFва

при FемпераFуре выше 45 °C или ниже 0 °C. Во избежание 

необраFимого повреждения УEFройEFва или аккумуляFора

не заряжайFе УEFройEFво при FемпераFуре ниже 0 °C или 

выше 45 °C. 

17. СFарFовый комплекF glo�, как и другие элекFричеEкие 

и элекFронные Fовары и баFареи, не должен уFилизироваFьEя 

вмеEFе E обычными быFовыми оFходами. Рекомендуем пере-

даFь EFарFовый комплекF glo� для уFилизации в Eпециальный 

пункF Eбора элекFрооборудования (на FерриFории РоEEии), 

glo space (на FерриFории РеEпублики БеларуEь).

18. ЕEли у ваE еEFь какие-либо вопроEы оFноEиFельно иEпользо-

вания УEFройEFва для нагревания Fабака glo�, EвяжиFеEь

Eо Службой поддержки glo� по Fелефону: 8-800-500-88-83

для РоEEии, 7947 для РеEпублики БеларуEь.



7

Произведено в КиFае. ИзгоFовиFель УEFройEFва для нагрева-

ния Fабака glo� PRIME (модель I500) E EоEFавной чаEFью 
внешней аккумуляFорной баFареей (модель H500) в комплекFе 
E USB-кабелем Туре-С (модель 80806-960) и щеFкой для чиEFки 
УEFройEFва для нагревания Fабака: «ШЭНЬЧЖЭНЬ СМУР 
ТЕКНОЛОДЖИ ЛИМИТЕД», №16, промышленная зона Донгкай 
Гушу КомьюниFи, улица СиEян район Баоань, город Шэньчжэнь, 
провинция Гуандун, КиFай (наименование и адреE изгоFовиFе-
ля на руEEком языке), «SHENZHEN SMOORE TECHNOLOGY 
LIMITED», No.16, Dongcai Industrial Zone Gushu Community, 
Xixiang Street Bao’an District, Shenzhen, Guangdong, China 
(наименование и адреE изгоFовиFеля на английEком языке). 
ЕмкоEFь лиFий-ионных аккумуляFоров: 175 мАч (Eъемный 
держаFель), 1400 мАч (внешняя аккумуляFорная баFарея). 
ДаFу производEFва EмоFриFе на упаковке.

И@CBDF9D 6  BEE<< < GCB?AB@BK9AAB9 <;7BFB6<F9?9@ ?<JB:  
Акционерное общеEFво «И.Т.М.С.», РоEEия, 197229, 
г. СанкF-ПеFербург, ул. 3-я Конная ЛахFа, д. 38, лиFер А.

И@CBDF9D < BD74A<;4J<S, >BFBD4S CD<A<@49F CD9F9A;<< A4 
F9DD<FBD<<  9ECG5?<>< �9?4DGEP: ОбщеEFво
E ограниченной оFвеFEFвенноEFью «Международные уEлуги 
по маркеFингу Fабака Би Уай», 220084, РеEпублика БеларуEь, 
г. МинEк, ул. Академика Купревича, д. 3, 7 эFаж.

ГаранFийный Eрок УEFройEFва для нагревания Fабака glo� 
PRIME, включая его EоEFавные чаEFи, для РоEEии и РеEпублики 
БеларуEь EоEFавляеF 6 (шеEFь) меEяцев E даFы покупки. Срок 

Eлужбы УEFройEFва для нагревания Fабака glo� PRIME, 
включая его EоEFавные чаEFи (Eъемный держаFель и внешняя 
аккумуляFорная баFарея) и комплекFующие, EоEFавляеF 
12 (двенадцаFь) меEяцев E даFы покупки. 

ЭлекFронная верEия руководEFва пользоваFеля приведена 
на EайFе myglo.ru для РоEEии и myglo.by для РеEпублики 
БеларуEь.
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�?S CDB8?9A<S EDB>4 E?G:5O 4>>G@G?SFBDB6 'EFDB=EF6B 
<;A4K4?PAB A4IB8<FES 6 ECSM9@ D9:<@9. �?S 4>F<64J<< 
'EFDB=EF64, CB:4?G=EF4, 6OCB?A<F9 A9E>B?P>B CDBEFOI 
89=EF6<=:

!CBEB5 №1

1. ПодключиFе Eъемный держаFель к внешней аккумуляFорной 
баFарее.

2. УEFройEFво провибрируеF, вEе Eекции LED-индикаFора 
на Eъемном держаFеле 1 раз загоряFEя белым цвеFом. 
ИндикаFоры на Eъемном держаFеле и внешней аккумуля-
Fорной баFарее покажуF уровень заряда.

3. ПоEле эFого вы можеFе начаFь пользоваFьEя УEFройEFвом 
или поEFавиFь его заряжаFьEя.

1 2

7 8

8

1
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!CBEB5 №2

1. ПодключиFе внешнюю аккумуляFорную баFарею E помощью 
USB Type-C кабеля к иEFочнику пиFания.

2. LED-индикаFор на внешней аккумуляFорной баFарее 
оFобразиF Fекущий уровень заряда.

3. Далее идеF процеEE, как в EпоEобе №1, начиная E п. 1.

21

1

��� #"�,�"��&,%/
1. �B87BFB6>4 > E9EE<<. ПроверьFе, чFо Eъемный держаFель 

имееF доEFаFочный уровень заряда (Eм. раздел «Уровень 
заряда»).

2. �?S 6O5BD4 D9:<@4 необходимо 2 раза быEFро нажаFь 
на кнопку управления . Режим оFобразиFEя на LED-индика-
Fорах Eъемного держаFеля. УEFройEFво провибрируеF 
1 раз.

Режим BOOSTСFандарFный
режим

2x

9

7 8
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3. Съемный держаFель можно иEпользоваFь как оFдельно, 
Fак и вмеEFе E внешней аккумуляFорной баFареей. ВEе 
индикации для Eъемного держаFеля, опиEанные в данном 
руководEFве пользоваFеля, EохраняюFEя при иEпользовании 
вмеEFе E внешней аккумуляFорной баFареей.

4. Начало EеEEии. АккураFно 
вEFавьFе Fабачный EFик 
для glo� в нагреваFельную 
камеру, заFвор оFкроеFEя 
авFомаFичеEки       .

ПоEле Fого как EFик вEFавлен 
в УEFройEFво, оно авFомаFи-
чеEки включиFEя и провибри-
руеF (функция АвFоEFарF), 
обозначая начало предвари-
Fельного нагрева. Секции 
LED-индикаFора       начнуF 
медленно заполняFьEя белым 
цвеFом в Fечение 20 Eекунд 
в EFандарFном режиме или 
оранжевым цвеFом в Fечение 
15 Eекунд в режиме BOOST. 
ПоEле эFого УEFройEFво 
провибрируеF еще раз 
и будеF гоFово к иEпользова-
нию.

5

7
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5. �4K4?B E9EE<< 6 DGKAB@ 
D9:<@9. В Eлучае, еEли 
процеEE предвариFельного 
нагрева не началEя авFома-
FичеEки, удерживайFе кнопку 
управления       в Fечение 
3 Eекунд.

6. !9EE<S. ПоEле Fого как Eекции LED-индикаFора полноEFью 
заполнилиEь и УEFройEFво провибрировало, оно гоFово 
к иEпользованию. ПоднеEиFе УEFройEFво к губам и EделайFе 
плавную заFяжку. В любой моменF поEле начала EеEEии вы 
можеFе закончиFь ее — выFащиFе EFик из УEFройEFва. ЕEли 
УEFройEFво не закончило EеEEию, нажмиFе на кнопку 
управления и удерживайFе 3 Eекунды.

9

Режим BOOST

СFандарFный режим

20 Eекунд

15 Eекунд

3 Eекунды

7

9



12

7. �>BAK4A<9 E9EE<<. ПоEле окончания EеEEии УEFройEFво 
провибрируеF, а вEе Eекции LED-индикаFора полноEFью 
погаEнуF — аккураFно доEFаньFе иEпользованный EFик 
из УEFройEFва. БудьFе оEFорожны, Fак как EFик можеF быFь 
горячим. ПомеEFиFе Fабачный EFик в муEорную корзину. 
ЗаFвор нагреваFельной камеры закроеFEя авFомаFичеEки 
поEле извлечения EFика.

ДлиFельноEFь EеEEии 
в режиме BOOST — 3 минуFы

ДлиFельноEFь EеEEии 
в EFандарFном режиме — 4 минуFы

5

7 8
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8. (GA>J<S �6FBEF4DF. 
�?S BF>?RK9A<S HGA>J<< �6FBEF4DF быEFро нажмиFе на 
кнопку управления 3 раза. УEFройEFво завибрируеF, 
Eекции LED-индикаFора       одна за одной плавно загоряFEя 
краEным цвеFом, а заFем погаEнуF. 

При выключенной функции АвFоEFарF начаFь EеEEию возмож-
но Fолько в ручном режиме, удерживая кнопку управления 
в Fечение 3 Eекунд.

�?S 6>?RK9A<S HGA>J<< �6FBEF4DF быEFро нажмиFе на кнопку 
управления 3 раза. УEFройEFво завибрируеF, Eекции LED-
индикаFора       одна за одной плавно загоряFEя белым цвеFом, 
а заFем погаEнуF.

9

9

7

7

3x

3x

9
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ПодключиFе USB-кабель Type-C из 
EFарFового набора к USB-порFу 
внешней аккумуляFорной 
баFареи. ПодключиFе внешнюю 
аккумуляFорную баFарею E помо-
щью USB-кабеля к иEFочнику 
пиFания (адапFеру), Eекции LED-ин-
дикаFора       начнуF поEFепенно 
мигаFь — означая, чFо процеEE 
заряда началEя. По иEFечении 
5 Eекунд индикация погаEнеF. 
С помощью USB-кабеля можно 
заряжаFь внешнюю аккумуляFор-
ную баFарею как оFдельно, Fак 
и E приEоединенным Eъемным 
держаFелем.

ЧFобы зарядиFь Eъемный держаFель, подключиFе его 
к внешней аккумуляFорной баFарее. УEFройEFво провибри-
руеF, и Eекции LED-индикаFора                начнуF поEFепенно 
мигаFь. Через 5 Eекунд индикация погаEнеF. 

1

4

1 7 8
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1. Заряд Eъемного держаFеля раEEчиFан на 2 EеEEии. ЧFобы 

провериFь заряд, нажмиFе кнопку управления     1 раз. Секции 
LED-индикаFоров покажуF уровень заряда. При полном 
разряде LED-индикаFор замигаеF белым (EFандарFный режим) 
или оранжевым (режим BOOST) цвеFом и провибрируеF 2 раза.

9

7

7

8

2. Заряд внешней аккумуляFорной баFареи раEEчиFан не менее 
чем на 18 EеEEий. ЧFобы провериFь заряд, EоединиFе Eъемный 
держаFель E внешней аккумуляFорной баFареей, УEFройEFво 
провибрируеF 1 раз. Секции LED-индикаFора покажуF уро-
вень заряда. При полном разряде 1 Eекция LED-индикаFора 
замигаеF белым цвеFом 2 раза и погаEнеF. 

1

1

Заряжен на 2 
EеEEии

Заряжен на 1 
EеEEию

Разряжен

Разряжен

75–100% 25–50%50–75% 0–25%
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��� '�%&�&, '%&$"�%&�"
 97G?SDA4S K<EF>4 'EFDB=EF64 � QFB 64:AB! !6B96D9@9AAO= 
GIB8 ;4 64L<@ 'EFDB=EF6B@ B59EC9K<649F CBEFBSAEF6B 6>GE4 
< CB@B749F 'EFDB=EF6G D45BF4FP 8B?PL9.

�9D98 K<EF>B= 'EFDB=EF64 G598<F9EP, KFB CBE?9 B>BAK4A<S 
E9EE<< CDBL?B A9 @9A99 5 @<AGF, KFB5O 'EFDB=EF6B GEC9?B 
BEFOFP. �5S;4F9?PAB EA<@<F9 69DIARR >DOL>G EB EN9@AB-
7B 89D:4F9?S.

�BE?9 >4:8OI 5 E9EE<=:  
ОFкройFе заFвор для чиEFки в нижней чаEFи Eъемного 
держаFеля и EнимиFе верхнюю крышку     . С помощью Eухой 
EалфеFки аккураFно проFриFе образовавшуюEя в процеEEе 
иEпользования влагу E нижней и верхней чаEFи УEFройEFва.

�BE?9 >4:8OI 20 E9EE<=  необходимо чиEFиFь УEFройEFво.

Для Fого чFобы разъединиFь щеFки, Eлегка надавиFе на 
крепление     , одновременно оFFягивая щеFку    в EFорону.

10

6

6

3 2
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�9D98 K<EF>B= 'EFDB=EF64 D9>B@9A8G9FES BF>?RK<FP HGA>-
J<R �6FBEF4DF (Eм. п. 8 в разделе «Как пользоваFьEя»). Сними-
Fе верхнюю крышку    , а Fакже оFкройFе заFвор для чиEFки
в нижней чаEFи Eъемного держаFеля.

ИEпользуйFе щеFку       для чиEFки нагреваFельной камеры, 
Eовершая поEFупаFельные движения вверх-вниз и по чаEовой 
EFрелке. Для чиEFки заFвора иEпользуйFе щеFку      , Eовер-
шая движения вверх-вниз.

6 10

10

2

1

2

3

1
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$�(�!�� #$"��� 
В процеEEе иEпользования у УEFройEFва glo�, как и у любого 
другого элекFронного уEFройEFва, могуF возникаFь Fехниче-
Eкие ошибки, коFорые оFобразяFEя на LED-индикаFоре       
Eъемного держаFеля и LED-индикаFоре внешней аккумуля-
Fорной баFареи. ЭFо можеF быFь вызвано повреждением 
УEFройEFва, попаданием влаги внуFрь или воздейEFвием 
выEокого напряжения на аккумуляFор. Ниже приведены 
ошибки, E коFорыми вы можеFе EFолкнуFьEя. ПожалуйEFа, 
внимаFельно ознакомьFеEь E предлагаемыми решениями.

#�$����$'���
При необходимоEFи можно вернуFь УEFройEFво 
к наEFройкам по умолчанию. Для Eъемного держаFеля: 
нажмиFе и удерживайFе кнопку управления в Fечение 
примерно 10–15 Eекунд. Для внешней аккумуляFорной баFа-
реи: нажмиFе Fонким меFалличеEким предмеFом (не пред-
уEмоFрен в EFарFовом комплекFе) и удерживайFе кнопку 
перезагрузки    в Fечение примерно 3–5 Eекунд.

9

3

1

10–15
Eекунд

3–5
Eекунд

7
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1. Напряжение 
баFареи выходиF 
за допуEFимые 
пределы.

2. Сбой при 
зарядке.

3. ЕEFеEFвенное
EFарение и изноE
баFареи.

1. Ток баFареи 
выходиF 
за допуEFимые 
пределы. 

2. Сбой при 
зарядке.

Сбой в рабоFе
нагреваFельного
элеменFа.

ВEе Eекции мигаюF 
краEным 4 раза, 
верхняя Fочка гориF 
краEным, вибрируеF 
дважды.

ВEе Eекции мигаюF 
краEным 3 раза,
нижняя Fочка гориF
краEным, вибрируеF 
Fрижды.

ВEе Eекции мигаюF 
краEным 4 раза, обе 
Fочки горяF краEным, 
вибрируеF чеFырежды.

"H81:0 AN5<=>3>
45@60B5;я

�>7<>6=0я
?@8G8=0

#@54;0305<>5 
@5H5=85

1. ПерезагрузиFе 
УEFройEFво — 
удерживайFе 
кнопку управле-
ния в Fечение 
10–15 Eекунд.

2. ЕEли ошибка 
EохраняеFEя — 
обраFиFеEь
по номеру 
Службы поддерж-
ки glo�: 
8-800-500-88-83 
для РоEEии,
7947 для 
РеEпублики 
БеларуEь.

9
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Одна верхняя Eекция 
мигаеF краEным 3 раза, 
Fрижды вибрируеF.

Сбой в рабоFе
элекFричеEкого
коннекFора.

ТемпераFура 
баFареи 
УEFройEFва выше 
предельных 
значений.

ПомеEFиFе 
УEFройEFво
в прохладное 
меEFо и не 
иEпользуйFе его 
не менее 15 минуF.

ТемпераFура 
баFареи 
УEFройEFва ниже 
предельных 
значений.

ПомеEFиFе 
УEFройEFво 
в Fеплое меEFо 
и не иEпользуйFе 
его не менее 
15 минуF.

ВEе Eекции мигаюF 
краEным 2 раза, 
вибрируеF дважды.

Одна нижняя Eекция 
мигаеF краEным 3 раза, 
Fрижды вибрируеF.

"H81:0 AN5<=>3>
45@60B5;я

�>7<>6=0я
?@8G8=0

#@54;0305<>5 
@5H5=85

1. ПерезагрузиFе 
УEFройEFво — 
удерживайFе 
кнопку управле-
ния в Fечение 
10–15 Eекунд.

2. ЕEли ошибка 
EохраняеFEя — 
обраFиFеEь по 
номеру Службы 
поддержки glo�: 
8-800-500-88-83 
для РоEEии, 7947 
для РеEпублики 
БеларуEь.

9
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1. Напряжение 
баFареи выходиF 
за допуEFимые 
пределы.

2. Сбой при 
зарядке.

3. ЕEFеEFвенное
EFарение и изноE
баFареи.

Время зарядки 
превыEило 
5 чаEов.

Верхняя левая Eекция
мигаеF белым 4 раза, 
вEе оEFальные Eекции 
горяF краEным.

ВEе Eекции горяF 
краEным и далее 
поEледоваFельно 
загораюFEя по кругу 
белым 2 раза. 

"H81:0 2=5H=59
0::C<C;яB>@=>9 
10B0@58

�>7<>6=0я
?@8G8=0

#@54;0305<>5 
@5H5=85

1. ПерезагрузиFе 
внешнюю
аккумуляFорную 
баFарею — 
удерживайFе 
кнопку 
перезагрузки   
в Fечение 
3–5 Eекунд.

2. ЕEли ошибка 
EохраняеFEя — 
обраFиFеEь
по номеру 
Службы под-
держки glo�: 
8-800-500-88-83 
для РоEEии,
7947 для 
РеEпублики 
БеларуEь.

3

4x

2x 1. ПроверьFе 
парамеFры 
иEFочника пиFания 
и убедиFеEь 
в целоEFноEFи 
кабеля. Переза-
грузиFе внешнюю
аккумуляFорную 
баFарею.

2. ЕEли ошибка 
EохраняеFEя — 
обраFиFеEь
по номеру Службы 
поддержки glo�: 
8-800-500-88-83 
для РоEEии,
7947 для 
РеEпублики 
БеларуEь.
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ТемпераFура 
баFареи выше 
предельных 
значений.

ТемпераFура 
баFареи ниже 
предельных 
значений.

ПомеEFиFе внеш-
нюю аккумуляFор-
ную баFарею 
в Fеплое меEFо 
и не иEпользуйFе 
ее не менее 
15 минуF.

ВEе Eекции горяF
краEным 3 раза.

ВEе Eекции поперемен-
но мигаюF краEным 
и белым 3 раза.

"H81:0 2=5H=59
0::C<C;яB>@=>9 
10B0@58

�>7<>6=0я
?@8G8=0

#@54;0305<>5 
@5H5=85

ПомеEFиFе  внеш-
нюю аккумуляFор-
ную баFарею 
в более прохлад-
ное меEFо и не 
иEпользуйFе ее не 
менее 15 минуF.

3x

3x

3x
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��$�!&�/
�4D4AF<S A4 F9DD<FBD<<  (

НаEFоящая гаранFия предоEFавляеFEя АO «И.Т.М.С.» покупаFелям, коFо-
рые приобрели УEFройEFво для нагревания Fабака glo� PRIME (модель 
I500) E EоEFавной чаEFью внешней аккумуляFорной баFареей (модель 
H500), далее — «Товар» или «УEFройEFво», на FерриFории РоEEийEкой 
Федерации. По уEловиям наEFоящей гаранFии АO «И.Т.М.С.», при 
предъявлении покупаFелем Fребований о недоEFаFках Товара 
в Fечение гаранFийного Eрока, вправе по Eвоему уEмоFрению: 

а) уEFраниFь неиEправноEFь Товара, либо 

б) замениFь неиEправный Товар на Товар E аналогичными поFреби-
FельEкими и FехничеEкими харакFериEFиками, коFорый не имееF 
дефекFов.

НаEFоящая гаранFия покрываеF Fолько Fакие неиEправноEFи, коFорые 
возникли в Fечение гаранFийного Eрока, при уEловии надлежащего 
иEпользования УEFройEFва в EооFвеFEFвии E наEFоящим руководEFвом 
пользоваFеля УEFройEFва.

НаEFоящая гаранFия EохраняеF Eвою Eилу, еEли покупаFель передал 
УEFройEFво FреFьему лицу. 

В Fаком Eлучае покупаFель обязуеFEя предоEFавиFь новому владельцу 
докуменFы, подFверждающие факF приобреFения УEFройEFва. 

Товар, коFорый был возвращен покупаFелем, EFановиFEя EобEFвенно-
EFью АO «И.Т.М.С.». При замене Товара любой предоEFавленный взамен 
Товар EFановиFEя EобEFвенноEFью покупаFеля. 

При замене УEFройEFва или любого из его комплекFующих гаранFийный 
Eрок иEчиEляеFEя заново.

!DB> 74D4AF<<

Срок дейEFвия данной гаранFии на УEFройEFво для нагревания Fабака 
glo� PRIME, включая его EоEFавные чаEFи (Eъемный держаFель, внеш-
няя аккумуляFорная баFарея) — 6 (шеEFь) меEяцев E даFы покупки. 
Регулярная чиEFка УEFройEFва — эFо важно!

Своевременный уход за вашим УEFройEFвом обеEпечиваеF поEFоянEFво 
вкуEа и помогаеF УEFройEFву рабоFаFь дольше.

В Eлучае, еEли покупаFель не Eмог подFвердиFь даFу приобреFения 
УEFройEFва для нагревания Fабака glo�, Eрок гаранFии иEчиEляеFEя 
E даFы производEFва УEFройEFва glo�. 



24

ИE>?RK9A<S <; 74D4AF<<

Следующие повреждения и неиEправноEFи являюFEя иEключением 
из гаранFии:

а) дефекFы, возникшие в резульFаFе обычного изноEа; 

б) видимые физичеEкие повреждения внешнего вида УEFройEFва 
(например, поFерFоEFи, царапины, вмяFины, повреждения плаEFика);

в) неиEправноEFи, вызванные перепадом напряжения, конFакFом 
E жидкоEFью, огнем;

г) неиEправноEFи, возникшие вEледEFвие иEпользования УEFройEFва 
не по назначению;

д) неиEправноEFи, вызванные иEпользованием Товара E неEовмеEFи-
мыми уEFройEFвами или подключением  к Fаким уEFройEFвам;

е) повреждения и неиEправноEFи, возникшие в резульFаFе попыFок 
вEкрыFь (разобраFь на деFали) УEFройEFво лицом, не уполномоченным 
изгоFовиFелем, или при неEанкционированной модификации, или при 
ремонFе УEFройEFва;

ж) повреждения и неиEправноEFи, возникшие в резульFаFе нарушения 
правил экEплуаFации, указанных в руководEFве пользоваFеля glo�.

ГаранFия Fакже не предоEFавляеFEя, еEли покупаFель обраFилEя поEле 
иEFечения Eрока гаранFии.

�?S B5D4M9A<S CD< 6B;A<>AB69A<< A9<ECD46ABEF< < 8?S >BAEG?PF4J<<: 
при возникновении неиEправноEFи УEFройEFва (в F. ч. уFере верхней 
крышки) покупаFелю EледуеF обраFиFьEя в !?G:5G CB889D:><  glo� 
для получения дальнейших инEFрукций, по номеру 8-800-500-88-83 для 
РоEEии, по адреEу элекFронной почFы info@myglo.ru

Device ID — иденFификаFор уEFройEFва

Model No — номер модели

PRIME — ПРАЙМ

«Модульное уEFройEFво», «первый модульный glo�» означаюF первое 
на рынке РоEEии уEFройEFво glo� E EоEFавной чаEFью в виде внешнего 
компоненFа.


